
ประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับกล้องวงจรปิด (CCTV) 

(Privacy Notice for CCTV) 

 บริษทั เอนโทรนิกา จ ากดั (“เรา”) ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Controller) ตระหนักถึง

ความส าคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA)  

เราจึงไดจ้ดัท าประกาศฉบบัน้ีเพื่อช้ีแจงรายละเอียดของการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย (“ประมวลผล”) 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับการใช้กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) เช่น พนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ ผูม้า

ติดต่อ บุคคลภายนอกทุกคนท่ีเขา้มาในพื้นท่ี (รวมเรียกวา่ “ท่าน”)  

1. แหล่งท่ีมาของและข้อมูลส่วนบุคคล 

 เราเก็บรวบรวมขอ้มูลจากระบบกลอ้งวงจรปิด (CCTV) โดยตรง ซ่ึงติดตั้งอยูบ่ริเวณต่าง ๆ เช่น ทางเขา้ - 

ออก โถงทางเดิน หอ้ง Server โดยเราจะมีป้ายสัญลกัษณ์แจง้เตือนในจุดท่ีติดตั้ง  

 ทั้งน้ี เราจะไม่ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดในบริเวณท่ีละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัของท่าน เช่น หอ้งน ้า  

ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นเพื่อปฏิบติัตามกฎหมาย เพื่อการเขา้ท าสัญญาหรือเพื่อการปฏิบติัตามสัญญา หาก

ท่านไม่ให้ขอ้มูลแก่เรา เราขอสงวนสิทธิในการตอบสนอง เน่ืองจากอาจมีความรับผิดตามกฎหมายหรือขาด

ขอ้มูลในการด าเนินการให้  

2. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเราเกบ็รวบรวม 

 เราอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลของท่าน ดงัต่อไปน้ี: 

 2.1 ขอ้มูลระบุตวัตน: เช่น ช่ือ-นามสกุล ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน ลายมือช่ือ 

2.2 ขอ้มูลการติดต่อ: เช่น ต าแหน่งงาน เบอร์โทรศพัทท่ี์ท างาน อีเมล ไลน์ไอดี  

2.3 ขอ้มูลทางการเงิน: เช่น เลขบญัชีธนาคาร ภาษี  

2.4 ขอ้มูลการจา้งงาน: เช่น ประวติัการศึกษา ประวติัการท างาน ต าแหน่งงาน สัญญาจา้ง ผลการประเมิน 

ประวติัการฝึกอบรม  

2.5 ขอ้มูลอ่อนไหวหรือลกัษณะพิเศษ: เช่น ขอ้มูลศาสนา ขอ้มูลสุขภาพ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูล

ชีวภาพ  



 2.6 ข้อมูลอ่ืนท่ีระบุตัวตนได้: เช่น ไอพีแอดเดรส ข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์ ความคิดเห็น ข้อมูล

ความสัมพนัธ์ 

3. วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมาย  

เราประมวลผลขอ้มูลของท่านตามวตัถุประสงคแ์ละฐานกฎหมาย ดงัน้ี:   

วัตถุประสงค์ (Purpose) ฐานทางกฎหมาย 

ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น: เช่น เพื่อป้องกนั และเฝ้า
ระวงัภยัคุกคามต่อความปลอดภยัของอาคาร สถานท่ี พนกังาน 
และผูม้าติดต่อ 

ฐานประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมาย  

กรณีฉุกเฉินและอนัตราย: เช่น เพื่อเฝ้าระวงัเหตุฉุกเฉิน อุบติัเหตุ 
หรือเหตุการณ์ท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ  

ฐานป้องกันอันตรายต่อร่างกายและ
ชีวิต  
ฐานประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมาย 

การด าเนินการทางกฎหมาย: เช่น พยานหลกัฐานในการสืบสวน
สอบสวน การตั้งขอ้หา หรือการต่อสู้คดี กรณีเกิดเหตุ
อาชญากรรมหรือขอ้พิพาท  

ฐานประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมาย  
ฐานเก่ียวกบัสิทธิเรียกร้อง  

4. การเปิดเผยหรือส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคล  

เราอาจเปิดเผยขอ้มูลของท่านใหแ้ก่: 

4.1 หน่วยงานราชการ: ส านักงานคณะกรรมการคุ ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

ศาล  

4.2 หน่วยงานเอกชน: ท่ีปรึกษากฎหมาย ผูต้รวจสอบภายนอก ผูใ้หบ้ริการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผูใ้ห้บริการคลาวด์ บริษทัรักษาความปลอดภยั บริษทัประกนัภยั ผูเ้สียหายหรือใชสิ้ทธิเรียกร้อง ผูรั้บโอนสิทธิ

หรือกิจการ  

5. ระยะเวลาการเกบ็รักษาข้อมูล  

เราจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ามระยะเวลาท่ีจ าเป็นเพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดแ้จ้งไว้

หรือตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น จดัเก็บไว ้60 วนันบัแต่บนัทึก เป็นตน้ เวน้แต่กรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นทางกฎหมาย 



เช่น อยู่ระหว่างการสืบสวนสอบสวน เราจะเก็บรักษาไวจ้นกว่าคดีจะส้ินสุด ทั้งน้ี เม่ือพน้ระยะเวลาก าหนด เรา

จะลบท าลายหรือท าใหเ้ป็นขอ้มูลนิรนามตามท่ีกฎหมายก าหนด  

6. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย  

เราตระหนกัถึงความส าคญัของการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน จึงไดจ้ดั

ให้มีมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัท่ีเหมาะสม ทั้งในดา้นเทคนิค ดา้นกายภาพและดา้นการบริหารจดัการ 

เพื่อป้องกนัการเขา้ถึง การใช ้การเปลี่ยนแปลง การแกไ้ข หรือการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจ

หรือโดยมิชอบ ตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนด 

7. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ  

ในการด าเนินธุรกิจ เราอาจมีความจ าเป็นตอ้งส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ 

ซ่ึงจะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของกฎหมายอย่างเคร่งครัด เช่น ขอ้สัญญามาตรฐาน หรือขอ้ยกเวน้อ่ืนท่ีกฎหมาย

ก าหนด  

8. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  

ภายใตข้อ้ก าหนดของกฎหมาย ท่านมีสิทธิ ดงัน้ี  

8.1 สิทธิเพิกถอนความยนิยอม 

8.2 สิทธิในการขอเขา้ถึงและขอรับส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัท่าน หรือขอใหเ้ราเปิดเผย

ถึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีท่านไม่ไดใ้หค้วามยนิยอม  

8.3 สิทธิขอโอนยา้ยขอ้มูลเม่ือขอ้มูลอยูใ่นรูปแบบท่ีกฎหมายก าหนดใหส้ามารถโอนยา้ยได ้  

8.4 สิทธิขอคดัคา้นการประมวลผลในกิจกรรมการตลาดแบบตรง กิจกรรมท่ีใชฐ้านประโยชน์

อนัชอบดว้ยกฎหมายหรืออ านาจรัฐ หรือการศึกษาวิจยั  

8.5 สิทธิลบท าลายหรือท าใหเ้ป็นขอ้มูลนิรนาม  

8.6 สิทธิแกไ้ขขอ้มูลใหถู้กตอ้งและเป็นปัจจุบนั  

8.7 สิทธิขอระงบัการใชข้อ้มูลชัว่คราว 

8.8 สิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการผูเ้ช่ียวชาญตามตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA)   



9. ช่องทางการติดต่อ  

หากท่านมีขอ้สงสัยหรือตอ้งการใชสิ้ทธิของท่าน โปรดติดต่อ: 

 บริษัท เอนโทรนิกา จ ากดั  

 ท่ีอยู่: 408/68 อาคารพหลโยธิน เพลส ชั้ น 16 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 

กรุงเทพมหานคร 10400 

เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO): dpo@entronica.co.th   

10. การแก้ไขเปลีย่นแปลง  

 เราจะมีการทบทวนประกาศฉบบัน้ีเพื่อให้สอดคลอ้งกบักฎหมายอยู่เสมอ และจะแจง้ให้ท่านทราบตาม

ช่องทางท่ีเหมาะสมและเขา้ถึงไดง้่าย เช่น เวบ็ไซต ์การส่ือสาร  

 

ฉบับมกราคม 2569 


